
Plaza Oprogramowanie Grzegorz Drzewiecki 

Moduł PassReader DM Plaza - Czytnik dowodów osobistych i paszportów.

Gość wchodząc do hotelu oczekuje szybkiej i fachowej obsługi, natychmiastowej rejestracji. Pracownicy hotelu z kolei 
chcieliby, aby czas formalnej rejestracji przebiegał maksymalnie sprawnie i wprowadzono maksymalną liczbę danych.
Wyobraźcie sobie Państwo przyjeżdżającą wieloosobową konferencję, która nie ma czasu na czekanie i żąda 
natychmiastowego wydania kluczy i przydzielenia pokoi. Wprowadzanie mechanizmu, który do identyfikacji 
wykorzystuje dokument posiadany przez każdego pełnoletniego gościa jest rozwiązaniem, które pokazuje, że zależy 
hotelowi na skróceniu czasu pracy poświęconej na formalny czas obsługi klienta.  Z drugiej strony pozwala recepcji na 
zameldowanie gościa tylko poprzez zeskanowanie dowodu.

Opierając się na  naszych doświadczeniach i obserwacjach, przedstawiamy Państwu nasz nowy moduł PassReader, który w 
połączeniu ze skanerem pozwala na :

– Dodanie danych o gościu
– Zmodyfikowanie danych o gościu – jeśli już wcześniej był w hotelu.
– Zameldowanie gościa i uzupełnienie danych
– Dodanie gościa do grupy
– Rejestrację przyjazdu
–

Wszystkie te czynności wymagają tylko zeskanowania dowodu lub paszportu. Moduł sprawdza, czy gość o takim numerze 
dowodu, PESEL istnieje w bazie hotelu lub sieci hoteli i sugeruje akcję obsługującemu

Moduł jest podłączony do bazy DM Plaza i nie wymaga jednoczesnej pracy na formularzu rezerwacji czy pobytu. Może 
być używany na niezależnym stanowisku komputerowym.  

Oprogramowanie DM Plaza dla hoteli, sanatoriów, SPA
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